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Allgemeine Geschéftsbedingungen
fiir Veranstaltungen der Stadt Burg in den Parks & Géarten

Die nachfolgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlielich fir eigene
Veranstaltungen der Stadt Burg in den Parkanlagen (Goethepark, Weinberg, |hlegarten,
Flickschupark).

1. Geltung, Datenschutz, anwendbares Recht

1.1 Veranstalter der Veranstaltungen in den Parkanlagen (Goethepark, Weinberg, Ihlegarten
und Flickschupark) und Hausherrin bei Veranstaltungen in den Parkanlagen ist die Stadt
Burg (im folgenden Stadt Burg). Personen, die an Veranstaltungen der Stadt Burg
teilnehmen ohne fir die Versorgung oder kiinstlerische Leistungen zusténdig zu sein und die
Uber eine Eintrittskarte Zutritt zu einer Veranstaltung erhalten, gelten als Besucher.

1.2 Fur den Verkauf von Eintrittskarten zum Besuch der Veranstaltungen sowie fir alle
sonstigen Leistungen der Stadt Burg gegeniiber dem Besucher gelten ausschliefilich die
nachfolgenden Geschéaftsbedingungen.

1.3 Es wird darauf aufmerksam gemacht, dass die im Rahmen der Geschaftsabwicklung
notwendigen Daten mittels EDV-Anlage gemaf § 33 Bundesdatenschutzgesetz verarbeitet
und gespeichert werden. Die Daten werden Uber die Dauer der Veranstaltungssaison
(Januar-Dezember) und nur zur Geschéaftsabwicklung erhoben, verarbeitet und genutzt; nach
Ende der Veranstaltungssaison werden sie geldscht. Im elektronischen Geschéftsverkehr
wird der Vertragstext nicht gespeichert.

2. Sonderveranstaltungen

Die Durchfiihrung von Sonderveranstaltungen durch Dritte in den Parkanlagen erfolgt
selbststandig und in alleiniger Verantwortung des Sonderveranstalters gemaf dessen
Bedingungen.

3. Leistungen durch Dritte

Bei Problemen mit Leistungen von Service-Diensten (z.B. Gastronomie, Einlass etc.)
wenden Sie sich direkt an die Stadt Burg. Leistungen durch Dritte erfolgen, auch soweit sie
aufgrund Gestattung seitens der Stadt Burg erbracht werden, durch diese selbstandig und in
eigener Verantwortung. Durch die Inanspruchnahme solcher Leistungen Dritter entstehen
keine vertraglichen Beziehungen zur Stadt Burg oder Anspriiche gegen diese.

4. Karten

4.1 Grundséatzliches

4.1.1 Es gelten allein diese AGB fur den Kauf und die Nutzung von Eintrittskarten fir
Veranstaltungen in den Parkanlagen. Abweichenden Geschaftsbedingungen des Besuchers
wird hiermit ausdrtcklich widersprochen.

4.1.2 Der Kartenkauf ist in der Tourist-Information Burg, Bahnhofstrake 10, 39288 Burg, an
den Tageskassen und bei autorisierten Verkaufspartnern maglich.

4.1.3 Der Besucher gilt als Verbraucher, soweit der Zweck des Kartenkaufs nicht seiner
gewerblichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Dagegen ist Unternehmer jede natirliche
oder juristische Person oder rechtsféahige Personengesellschaft, die beim Kartenkauf in
Austbung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

4.1.4 Das Veranstaltungsgelande darf nur mit einer gliltigen Eintrittskarte oder
Zugangsberechtigung betreten werden. Bei ermafigten Eintrittskarten/Dauerkarten muss der
Karteninhaber den entsprechenden Berechtigungsnachweis bei sich tragen und ggf.
vorzeigen. Kann ein solcher Nachweis nicht erbracht werden, wird die Karte ersatzlos
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eingezogen und die Zutrittserlaubnis auf das Veranstaltungsgelénde verwehrt bzw.
widerrufen.

4.1.5 Eintrittspflichtige Veranstaltungsgelande sind: der Goethepark, der Weinberg, die
Ihlegarten sowie der Flickschupark.

4.2. Kartenarten

4.2.1 Eintrittskarte

Die Eintrittskarte berechtigt zum termingebunden Zutritt zu Veranstaltungen in den
Parkanlagen. Beim erstmaligen Zutritt wird die Eintrittskarte entwertet. Zum Widereintritt
erhalt der Besucher eine Kennung. Die Kennung ist variabel.

4.2.2 Dauerkarte

Die Dauerkarten sind personenbezogen und nur in Verbindung mit dem Passbild und
Personalausweis gultig. Das Passbild wird dabei fest mit der gtiltigen Dauerkarte verbunden,
indem es auf die Plastikkarte aufgedruckt wird. Sie berechtigt wahrend ihrer Gltigkeitsdauer
ausschliellich denjenigen Besucher zum Eintritt, fir den sie ausgestellt worden ist.
Manipulation an dieser Dauerkarte sowie am aufgedruckten Passbild fiihrt zur Entwertung
dieser Dauerkarte. Die Dauerkarte berechtigt zum uneingeschrankten Besuch aller
Veranstaltungen in den Parkanlagen zu den angegebenen Zeiten. Ausgenommen sind
besonders ausgewiesene Sonderveranstaltungen mit separatem Eintritt sowie geschlossene
Veranstaltungen. Die Dauerkarte ist mitzufiihren und beim Einlass bzw. auf Verlangen von
Mitarbeitern der Stadt Burg sowie beauftragten Sicherheitsunternehmen vorzuzeigen.

4.3 Preise
Die Karten werden zu den in der Preisliste genannten Preisen verkauft. Alle Preise verstehen
sich inklusive der jeweils glltigen Umsatzsteuer.

4.3.1 ErmaRigte Eintritts- sowie Dauerkarten erhalten: Kinder/Jugendliche im Alter von 7 bis
17 Jahre, Auszubildende, Studenten, Bundesfreiwilligen- und Wehrdienstleistende,
Sozialhilfeempfanger, Arbeitslose, Arbeitslosengeld lI-Empfénger,
Grundsicherungsempfanger, Schuler ab 18 Jahre, Menschen mit Behinderungen ab 50% mit
glltigem Ausweis.

4.3.2 Kinder bis 6 Jahre zahlen keinen Eintritt.

4.3.3 Sofern laut Behindertenausweis eine Begleitperson erforderlich ist, hat diese freien
Eintritt. MaRRgeblicher Zeitpunkt ist der Tag der erstmaligen Nutzung.

4.4 Kommissionare

4.4.1 Personenkreis, Registrierung

Kommissionare kénnen Privatpersonen, Vereine und Unternehmen sein.

Die Registrierung der Kommissionére erfolgt ausschlieRlich bei der Tourist-Information Burg.
Dies kann schriftlich, per Email oder Fax und telefonisch erfolgen. Fiir die letztendliche
Gesamtabnahmemenge, welche fur die Hohe eines mdglichen Rabattes mafgeblich ist,
werden nur diejenigen Buchungen berticksichtigt, die tber die jeweilige personalisierte
Registrierungsnummer durchgeftihrt wurden. Die Bestellung der Eintrittskarten erfolgt
schriftlich und per Email, Fax oder Telefon.

4.4.2 Rabattstaffelung

Die Rabattstaffelung betrifft die Kartenart Eintrittskarte Erwachsene und kann nur auf die mit
der personlichen Registrierungsnummer durchgefiihrten Buchungen angewendet werden.
Eine nachtragliche Zuordnung der Buchung zur personlichen Registrierungsnummer ist nicht
maglich.

Die Mindestabnahmemenge betragt 20 Eintrittskarten zum reguléaren Kartenpreis.
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Es gilt folgende Rabattstaffelung:

e 21 bis 100 Karten 1,00 € Nachlass
e ab 101 Karten 2,00 € Nachlass

Die erste Abnahmemenge ist auf maximal 100 Eintrittskarten beschrankt. Weitere
Eintrittskarten werden erst nach Zahlung noch offener Buchungen versendet. Die
Rabattauszahlung erfolgt bis spatestens zum 31. Dezember der Veranstaltungssaison.

4.4.3 Zahlung, Versand, Rickgabe

Die Rechnungslegung fur die Buchungen erfolgt mit Lieferung und Lieferschein der
Eintrittskarten. Nicht genutzte Eintrittskarten miissen bis spatestens zum 30. November der
Veranstaltungssaison zurtickgegeben werden. Eine spatere Kartenrlickgabe wird nicht mehr
berilicksichtigt. Es werden hdchstens 10 % der gesamten Tageskarten-Abnahmemenge als
Rickgabe akzeptiert und erstattet. Bereits entwertete Eintrittskarten konnen nicht
zurlickgegeben werden. Nach der Rabattauszahlung ist keine Riickgabe von Eintrittskarten
mehr maglich.

5. Wiederverkéaufer

Der Wiederverkaufer hat diese AGB in den Vertrag mit seinem Kunden wirksam
einzubeziehen. Soweit eine wirksame Einbeziehung nicht erfolgt und die Kunden des
Wiederverkaufers Anspriiche gegen Stadt Burg berechtigt geltend machen, die bei
Einbeziehung der AGB nicht bestehen wirden, verpflichtet sich der Wiederverkaufer zur
Leistung von Schadensersatz an Stadt Burg.

6. Verlust von Karten

6.1 Im Falle des Verlustes einer Dauerkarte kann eine Neuausstellung nach Prifung der
Berechtigung erfolgen. Fur die Ausstellung einer neuen Dauerkarte ist die Stadt Burg
berechtigt, dem Besucher ein Bearbeitungsentgelt in Hohe von 5,00 € zu berechnen.

6.2 Im Falle des Verlustes einer Eintrittskarte besteht weder ein Anspruch auf eine
Ersatzkarte noch auf sonstigen Ersatz.

7. Ein- und Zutrittsberechtigung

7.1 Eintritts- und Dauerkarten berechtigen zum Zugang wahrend der angegebenen
Veranstaltungszeiten. Sie berechtigen nicht zum Eintritt zu vergitungspflichtigen
Sonderveranstaltungen.

7.2 Eintrittskarten verlieren mit Zutritt zum Veranstaltungsgelande und Entwertung ihre
Glltigkeit. Fur den Fall des Wiedereintritts am gleichen Tag sind die hierfur getroffenen
besonderen organisatorischen Regelungen zu beachten. Eintritts- und Dauerkarten sind
wahrend des Besuches der Veranstaltung mitzufihren und auf Verlangen vorzuzeigen.
Eintrittskarten sind nach erfolgtem Eintritt nicht Gbertragbar.

7.3 Eintritts- und Dauerkarten, die verfalscht oder in sonstiger Weise manipuliert sind,
berechtigen nicht zum Eintritt und werden von der Stadt Burg ersatz- und entschadigungslos
eingezogen. Gleiches gilt im Falle der missbrauchlichen Verwendung von Eintrittskarten.
Diesbeziiglich behalt sich die Stadt Burg weitere rechtliche, insbesondere strafrechtliche
Schritte gegen den Verwender vor.

7.4 Weder die Eintrittskarte noch die Dauerkarte berechtigen den Zugang fur in sich
geschlossene Veranstaltungen sowie Betriebsraume etc.

7.5 Der Umtausch von bereits erworbenen Eintrittskarten oder Geldersatz ist
ausgeschlossen. Ersatz fur verloren gegangene Karten wird nicht gewahrt. Besucher, denen
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gegenlber Hausverbot ausgesprochen worden ist bzw. wird, haben keinen Anspruch auf
Geldersatz flr bereits geloste Eintrittskarten. Fir vergitungspflichtige
Sonderveranstaltungen gelten gesonderte Regelungen.

7.6 Zusatzlich kann flr Sonderveranstaltungen ein gesonderter Eintritt erhoben werden.

8. Zeiten
8.1 Die Veranstaltungs- und Einlasszeiten werden im Programm aufgezeigt.

8.2 Am Veranstaltungstag durfen sich auerhalb der Veranstaltungs- und Einlasszeiten nur
Personen auf dem Gelande befinden, welche aus dienstlichen Griinden bzw. mit besonderer
Erlaubnis agieren.

9. Aufenthalt, Verhalten auf dem Veranstaltungsgeldnde
Erganzend zur bestehenden Parkordnung der Stadt Burg gelten folgende Bestimmungen:

9.1 Personen, die unter dem Einfluss von Alkohol oder sonstigen Drogen stehen, darf der
Zugang zum Veranstaltungsgelande verwehrt werden.

9.2 Der Zutritt kann Personen aus wichtigem Grund versagt werden. Ein wichtiger Grund
liegt in einem Verweis berechtigenden Verhalten oder Zustand des Besuchers.

9.3 Der Besucher ist verpflichtet, auf Dritte, insbesondere andere Besucher, Ricksicht zu
nehmen, diese insbesondere weder zu behindern, zu belastigen oder zu gefahrden. Das
Abspielen lauter Musik, der Gebrauch von Tonverstarkern oder Tonwiedergabegeréten ist
nicht gestattet. Werben, Verteilen von Druckerzeugnissen oder sonstigen Sachen und der
Verkauf von Waren sind nicht gestattet.

9.4 In allen Gebauden und temporéaren Bauten herrscht absolutes Rauchverbot.

9.5 Das Mitbringen von Hunden oder anderen Tieren zu Veranstaltungen in den Parkanlagen
ist nicht gestattet. Ausgenommen sind Behindertenbegleithunde (z.B. Blindenfihrhunde,
Signalhunde fur Hérgeschadigte oder Begleithunde fir Kérperbeschadigte), sofern ein
Nachweis Uber die Notwendigkeit des Mitflihrens des Begleittieres erbracht wird.

9.6 Das Mitbringen von Waffen und anderen gefahrlichen Gegenstanden ist nicht gestattet.
Ebenso ist das Mitbringen von Speisen und Getranken nicht gestattet. Die Mitarbeiter des
Einlassdienstes sind berechtigt mitgefihrte Taschen, Gepackstiicke und sonstige
Behaltnisse zur Gefahrenvermeidung nach solchen Gegenstanden zu durchsuchen.

9.7 Das Veranstaltungsgelande ist sauber zu halten, insbesondere sind flir Abfall die daftir
vorgesehenen Behélter zu benutzen.

9.8 Die Verrichtung der Notdurft ist ausschliefllich in den daflr vorgesehenen Einrichtungen
gestattet.

9.9 Das Fahren und Betreten des Veranstaltungsgelandes mit Fahrzeugen aller Art,
insbesondere auch mit Fahrradern, Rollern und Cityrollern, Inlineskates, Segways und
Skateboards ist nicht gestattet, sofern Stadt Burg nicht eine ausdriickliche vorherige
Zustimmung erteilt hat. Hiervon ausgenommen sind Rollstiihle (auch Elektrofahrzeuge) fir
Menschen mit Handicap, sofern ein Nachweis Uber die Notwendigkeit erbracht wird.

9.10 Der Besucher darf auf dem Veranstaltungsgelande nur die hierfiir ausgewiesenen
Wege und Flachen benutzen. Hinweisschilder sind zu beachten. Pflanzflachen diirfen nicht
betreten werden. Eingriffe an Pflanzen oder Pflanzbeeten, insbesondere das Beschneiden,
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Abbrechen oder Entfernen von Samenstanden, Bliten und Friichten sind nicht gestattet.
Insbesondere ist nicht gestattet:

e das Betreten der durch Schilder ausgewiesenen Beitrédge, wie Flachen, Bauten,
Biotope u.a.,

e das Entfernen von Pflanzenetiketten,

e jegliches Betreten von Triblinen und Blhnen,

e jegliches Uberwinden der Z&une, Schldsser oder sonstiger Vorrichtungen gegen
unbefugtes Betreten.

9.11 Die Nutzung von Spielplatzen, Spielangeboten und Bereichen mit geldndebedingten
Hohenunterschieden erfolgt auf eigene Gefahr.

9.12 Das Beklettern von Mauern und Bauwerken und Kunstgegensténden ist nicht gestattet.

9.13 Das Baden in den Wasserflachen (Flickschuteich, lhle, Brunnen und Teiche im
Veranstaltungsgelande, etc.) ist nicht gestattet.

9.14 Versammlungen und Veranstaltungen von Parteien oder politischen Organisationen
sind unzuldssig, ebenso politische Demonstrationen sowie spontane politische
Willensbekundungen und sonstige Aufzlge sind nicht gestattet.

9.15 Den Anweisungen von Polizei, Rettungsdiensten, Aufsichts- und Kassenpersonal,
Sicherheitsbediensteten sowie sonstigem ausgewiesenen Personal der Stadt Burg ist
unbedingt Folge zu leisten.

9.16 Zuwiderhandlungen und Verstdlie gegen die vorstehen den Regelungen kdnnen mit
dem Verweis vom Veranstaltungsgelande und dem entschadigungslosen Einzug der
Eintrittskarte geahndet werden. Besucher, denen gegenliber Hausverbot ausgesprochen
wurde, haben das Veranstaltungsgelande unverziglich zu verlassen.

10. Kinder

Kinder, die das 12. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, haben nur in Begleitung einer
volljahrigen Aufsichtsperson Zutritt, die ebenfalls in Besitz einer gliltigen Eintrittskarte ist. Sie
dirfen auf dem Veranstaltungsgelande nicht unbeaufsichtigt gelassen werden.

11. Gewerbliche Téatigkeiten, Aufzeichnungen

11.1 Jegliche gewerbliche Tatigkeiten auf dem Veranstaltungsgelande einschliefilich des
Verkaufs und der Prasentation von Waren und Leistungen aller Art sowie WerbemafRnahmen
bedurfen der ausdrucklichen vorherigen schriftlichen Zustimmung der Stadt Burg. Diese ist
bei der gewerblichen Tatigkeit mit sich zu fihren und auf Verlangen vorzuweisen.

11.2 Leistungen durch Dritte erfolgen, auch soweit sie aufgrund Gestattung seitens der Stadt
Burg erbracht werden, durch diese selbststéandig in eigener Verantwortung. Durch die
Inanspruchnahme solcher Leistungen Dritter entstehen keine vertraglichen Beziehungen des
Besuchers zur Stadt Burg oder Anspriiche gegen diese.

11.3 Jeder Besucher erklart sich damit einverstanden, dass im Rahmen der
Veranstaltungsgelande von ihm Bild- und Tonaufnahmen fiir Dokumentationen, die
allgemeine Offentlichkeitsarbeit flr die Eigenwerbung der Stadt Burg sowie firr Presse, Funk
und andere Medien erstellt, vervielfaltigt, gesendet, offentlich zuganglich gemacht oder in
sonstiger Weise verbreitet werden, ohne dass ihm hieraus Vergiitungs- oder sonstige
Anspruche entstehen.

12. Programmaéanderungen, Einschrankungen des Zutritts
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12.1 Es wird darauf aufmerksam gemacht, dass bei Veranstaltungen Tontechnikanlagen
eingesetzt werden und eine elektro-/ elektronisch-akustische Verstarkung stattfinden kann.
Es wird darauf hingewiesen, fir sich selbst SchutzmafRnahmen zu ergreifen.

12.2 Die Stadt Burg ist berechtigt, eigene Veranstaltungen und Programmpunkte 6rtlich und
zeitlich zu verlegen. Anspriiche des Besuchers werden durch eine solche Verlegung von
Veranstaltungen und Programmpunkten nicht begriindet.

12.3 Die Stadt Burg ist berechtigt, Bereiche des Veranstaltungsgeldndes ganz oder teilweise
zu sperren oder den Zutritt zu diesen zu beschranken. Durch solche Sperrungen oder
Zutrittsbeschrankungen werden Anspriche des Besuchers nicht begriindet.

12.4 Bei Absage einer Veranstaltung ohne Ersatztermin wird der Kartenpreis nur gegen
Vorlage der Originalkarte zurlickerstattet. Geblhren werden nicht erstattet. Der Anspruch
kann nur innerhalb von 30 Tagen ab Veranstaltungsdatum durch Vorlegung oder Zusendung
der Eintrittskarte bei der genutzten Vorverkaufsstelle geltend gemacht werden.

13. Haftung der Stadt Burg

13.1 FUr Schaden haftet die Stadt Burg nur dann, wenn sie oder einer ihrer
Erflllungsgehilfen eine vertragswesentliche Pflicht verletzt hat oder der Schaden auf grobe
Fahrlassigkeit oder Vorsatz der Stadt Burg oder einer ihrer Erflillungsgehilfen
zurtickzufthren ist.

13.2 Vorstehende Haftungsregelungen gelten fur vertragliche wie auch auflervertragliche
Anspriche. Unberthrt bleibt die Haftung aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften
sowie fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

13.3 Fundgegenstande sind an der Kasse abzugeben. Fundsachen werden nach der
Veranstaltung dem ortlichen Fundbiiro tUbergeben.

14. Rechtswahl

Auf das gesamte Rechts- und Vertragsverhaltnis zwischen der Stadt Burg und den
Besucher, die keinen allgemeinen Wohn- oder Geschaftssitz in Deutschland haben, findet
ausschlief3lich deutsches Recht Anwendung. Ausschlieflicher Gerichtsstand fiir alle
Streitigkeiten ist Burg.

15. Parkordnung/Salvatorische Klausel

15.1 An die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung soll diejenige
wirksame und durchfihrbare Regelung treten, deren Wirkungen der wirtschaftlichen
Zielsetzung am néchsten kommen, die die Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw.
undurchftihrbaren Bestimmung verfolgt haben. Die vorstehenden Bestimmungen gelten
entsprechend fur den Fall, dass sich der Vertrag als llickenhaft erweist.

15.2 Soweit sich nicht aus den vorstehenden Regelungen etwas anderes ergibt, gilt
ergéanzend fur Veranstaltungen im Sinne dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen die
Parkordnung der Stadt Burg in der jeweils geltenden Fassung. Die Parkordnung der Stadt
Burg ist an den Eingéngen der Parks ausgehangt und tiber QR-Code im Volltext aufrufbar.
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Stand: 12/2019

Verwender der AGB gemal § 305 BGB
Stadt Burg

vertreten durch Burgermeister Jorg Rehbaum
In der Alten Kaserne 2, 39288 Burg

Tel: 03921 - 921-0

E-Mail: burg@stadt-burg.de

BUS: 4 0, BEL 2010
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Rehbaum
BUrgermeister




